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Yttrande 6ver granskning av registervarden i leverantorsregistret

Regionens revisorer har den 29 januari 2021 éverlamnat missivet och rapporten”
Granskning av registervard i leverantorsregistret” (Rev 45-2020). Revisorerna har
med anledning av rapporten hemstéllt om regionstyrelsens yttrande med uppgifter
och verkstallda och planerade atgarder.

Regionstyrelsen har tagit del av revisorernas granskningsrapport och missiv och
yttrar sig over iakttagelser och rekommendationer enligt nedan.

Sakerstall att tillracklig registervard blir genomford:
1. Genomfor en Gversyn av de leverantorer dar var leverantorskontroll
uppmarksammat avvikelser.
2. Rensa omedelbart bort leverantorer dar var leverantdrskontroll visat pa
allvarliga avvikelser.

Regionstyrelsen vidtar féljande atgarder:
Genomgang av fran revisionens leverantorskontroll har genomforts.
Regionstyrelsens genomgang visar pa féljande:

e Granskningen visade pa 103 stycken leverantérer som var avregistrerade.
Av dessa leverantorer var det tva stycken som hade ett skuldsaldo och
dessa bolag var uppldsta genom fusion. Att bolag har genomgatt fusion ar
ingen felaktighet i sig.

e Granskningen visar pa 241 stycken pa leverantérer som genomgatt eller
genomgar vasentlig forandring s& som fusion. Att bolag genomgar
forandring behover inte innebara en felaktighet i sig. En erhallen vara eller
tjanst ska betalas oavsett motparts status.

e De tre foretag som aterfanns pa svarta listan inaktiverades sa snart vetskap
om leverantoren kom oss till kdnna i regionens leverantorsregistret. Ingen av
leverantorerna hade ett pagéende saldo hos regionen.

Granskningen patalar dven kontroll som visade pa 762 stycken leverantérer med
organisationsnummer som inte gar att matcha mot Skatteverket. Av dessa var det 29
stycken med registrerat organisationsnummer, varav 8 stycken hade felaktigt
organisationsnummer i leverantorsregistret. Dessa felaktigheter korrigerades
omedelbart. Ovriga organisationer som granskningen identifierade som avvikande
avser ideella féreningar och andra organisationsformer som inte kraver registrerat
organisationsnummer.

Regionstyrelsen genomfor under varen 2021 6versyn for upphandling av digital
tjanst som ska komplettera nuvarande kontroller inom regionens
leverantorsregisterhantering, exempelvis med felaktiga betalningar eller bedragliga
leverantorer. | samband med en sadan implementation av tjanst kommer
arbetsrutiner och riktlinjer ses dver for att synkronisera med denna kontroll.

Upprétta riskanalys for leverantdrsregistret samt Agresso
Regionstyrelsen vidtar féljande atgarder:

Riskanalys har genomférts och upprattas for leverantdrsregistershanteringen i
Agresso. Utover detta beaktas aven risker for fel i registervarden i



m region
vasterbotten YTTRANDE 2(3)

Ekonomistab 2021-03-30 RS 209:5-2021
Emma Strém

leverantdrsregistret i samband med upprattandet av regionstyrelsens riskanalys till
internkontrollplan.

Omfodrdela och begransaroller i Agresso samt se 6ver antalet anvandare med
héga behdrigheter

Regionstyrelsen vidtar foljande atgarder:

Inom regionstyrelsen har arbete med uppgradering av Agresso paborjats under
varen 2021. | samband med uppgraderingen kommer genomgang av samtliga
behorighetsnivaer ske och behorigheter pa individnivd kommer anpassas sa att
anvandare har ratt behorighet utifrdn dennes arbetsuppgifter. Oversyn av SYSTEM-
rollen genomférs i samband med detta arbete.

Utveckla systemstédet genom att exempelvis:

1. Forstarka systemmojligheter att spara andringar.

2. Inféra systemmassig mojlighet att vid behov inaktivera leverantorer pa ett
sadant satt att de inte gar att aktivera dem igen.

3. Infora systemmassigt stod for dubbelattest vid aktivering av inaktiva
leverantdrer.

4. Vardera behovet av att infora fler tvingande falt vid upplagg av leverantor for
att 6ka leverantdrskannedom.

Regionstyrelsen vidtar foljande atgarder:
Regionstyrelsen har stéllt fraga till upphandlad leverantér om méjlighet finns i for
detta i regionens ekonomisystem.

1. Regionen ska tillsammans med leverantoren jobba for att hitta en l6sning pa
fragan inom ramen for upphandlat systemet.

2 Regionstyrelsen har samma rutiner och kontroller for aktivering av inaktiva
leverantdrer som vid upplagg av nya leverantorer. Regionstyrelsen bedémer
darfor denna granskningssynpunkt som egj tillamplig.

3 Regionstyrelsen har en manuell kontroll fér dubbelattest, som dokumenteras
och kan pa sa satt verifieras i efterhand. | samband med avslut av
genomford uppgradering av ekonomisystem kommer en forfragan
genomfdras hos upphandlad leverantdr for att se om mojlighet finns till att
gora kontrollen i systemet.

4  Granskningen kan inte pavisa avsikten med fler tvingande falt vid upplagg av
nya leverantdrer. Granskningssynpunkten kommer &ndock att beaktas vid
framtida riskanalyser.

Se 6ver och komplettera leverantorsrutinerna, exempelvis:

1. Formellt godkanna/besluta om svensk och utlandsk leverantorsrutin.

2. Komplettera utlandsk leverantorsrutin med beskrivning om hur leverantorer
kontaktas for att verifiera kontouppgifter.

3. Inféra samlat kontrolldokument som beskriver vilka kontroller som ska goras
i leverantorsregistret.

4. Infora kontroller av utlandska leverantdrsdata mot internationella databaser.

5. Inféra periodiska leverantdrskontroller avseende varningssignaler.

Regionstyrelsen vidtar foljande atgarder:
1. Beslut av rutiner kommer i samband med uppdatering ske av enhetschef for
redovisning och transaktioner.
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2. Regionstyrelsens bedémning ar att nuvarande instruktion ar tydlig d& det av
denna framgar att kontakt ska tas med leverantor via officiella kanaler, det
vill sdga kontaktuppgifter via upphandling eller extern information.
Granskningssynpunkten kommer anddock att beaktas vid framtida
uppdateringar av riktlinje.

3. Regionstyrelsen har detta i beaktande i samband med 6versyn for
upphandling av digital tjanst for leverantorsregisterhantering samt i samband
med uppgradering av ekonomisystem. Styrelsen kommer att tillgodose att
kontrollmoment genomfors I6pande under aret. Genomgang av
leverantorskontroll utifrdn revisionens granskning har genomforts.

4. Regionstyrelsen har detta i beaktande i samband med 6versyn for
upphandling av digital tjanst for leverantorsregisterhantering samt i samband
med uppgradering av ekonomisystem. Styrelsen kommer att tillgodose att
kontrollmoment genomfors I6pande under aret. Det ar i dagslaget oklart vad
som kan sakerstéllas med en sadan kontroll.

5. Se svar ovan.
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